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Standardy Ochrony Maloletnich w Zespole Szkol nr 20 im. Marii Zduniak

we Wroclawiu

Dobro i bezpieczenstwo maloletnich w ZS nr 20 stanowig priorytet wszelkich dziatan
podejmowanych przez pracownikoéw szkoty na ich rzecz. Pracownicy ZS nr 20 traktuja matoletnich z
szacunkiem oraz uwzgledniaja ich potrzeby. Realizujac zadania szkoly, dzialaja w ramach
obowigzujacego prawa, obowigzujacych w nim przepisow wewnetrznych oraz w ramach posiadanych

kompetenc;ji.

Dziatajac na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich Dyrektor ZS nr 20 im. Marii Zduniak we
Wroclawiu z dniem 24 czerwca 2024r. wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Matoletnich”
(zwane dalej ,,Standardami”), ktérych naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim
uczniom, dbato$¢ o ich dobro, uwzglgdnianie ich potrzeb 1 podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym

interesie.

Niniejszy system ochrony matoletnich przed krzywdzeniem okres$la procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu maloletnich, a w sytuacji, gdy do
krzywdzenia doszto — okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez prawidlowsq i
efektywng pomoc matoletniemu oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ osob zatrudnionych w szkole za

bezpieczenstwo dzieci do niej uczgszczajacych.

Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem zostaly opublikowane na stronie
internetowej www.zs20.pl. Sg szeroko promowane wsrdd calego personelu, rodzicow 1 uczniow
uczeszezajacych do ZS nr 20. Maloletni sg z ponizszymi SOM zapoznawani poprzez prowadzone

dziatania edukacyjne.



Rozdzial 1

Obszary Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
§1.

Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem tworza bezpieczne i przyjazne Srodowisko

szkoly. Obejmuja:

1. Polityke Ochrony Maloletnich, ktora okresla:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w ZS nr 20,

zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni,

zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni,

zasady bezpiecznego korzystania z Internetu 1 medidw elektronicznych,
zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich,

zasady reagowania w szkole na przypadki podejrzenia, ze matoletni do§wiadcza krzywdzenia.

2. Procedury — obszar okres$lajgcy dziatania, jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia maloletniego

lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony personelu szkoty, czlonkow rodziny, roéwiesnikow 1 0sob

obcych:

a)

b)

zasady dysponowania przez placowke danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji,
ktore zajmujg si¢ interwencja 1 pomocg w sytuacjach krzywdzenia matoletnich (policja, sad
rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placoéwki ochrony
zdrowia) oraz zapewnienia do nich dostepu wszystkim pracownikom,

zasady eksponowania informacji dla maloletnich na temat mozliwos$ci uzyskania pomocy w

trudnej sytuacji, w tym numeréw bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy,

3. Monitoring — obszar, ktory okresla:

a)

b)

zasady weryfikacji przyjetych Standardow Ochrony Matloletnich przed krzywdzeniem —
przynajmniej raz w roku, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z
wystapieniem zagrozenia bezpieczenstwa matoletnich,

zasady organizowania przez szkol¢ konsultacji z matoletnimi i ich rodzicami/opiekunami.



Rozdzial 11

Slowniczek terminow

§1

1. Maloletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

2. Krzywdzenie dziecka — umys$lne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewagg fizyczna,
psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste matoletniego. (art.2 ust. 1 pkt
1 ustawy z dnia 29 lipca 2002 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej)

3. Personel — pracownik szkoty bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspolpracownik, stazysta,
wolontariusz lub inna osoba, ktora z racji petnionej funkcji lub zadan ma kontakt, (takze
potencjalny kontakt) z matoletnimi.

4. Opiekun maloletniego — osoba uprawniona do reprezentowania maloletniego, bedaca jego
przedstawicielem ustawowym, w szczeg6lno$ci jego rodzic lub opiekun prawny, a takze rodzic
zastepczy.

5. Instytucja — kazda instytucja, ktora w zalozeniach swojej dziatalnosci ma kontakt z matoletnimi.

6. Dyrektor — osoba (lub podmiot), ktéra w strukturze placowki jest uprawniona do podejmowania
decyzji.

7. Zgoda rodzica/opiekuna prawnego matoletniego oznacza zgode co najmniej jednego z
rodzicow/opiekunéw prawnych matoletniego. W przypadku braku porozumienia mig¢dzy nimi
konieczne jest poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych o konieczno$ci rozstrzygnigcia
sprawy przez sad rodzinny.

8. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez dyrektora szkoly pracownik, sprawujacy
nadzor nad korzystaniem z Internetu przez maloletnich na terenie placowki oraz nad
bezpieczenstwem dzieci w Internecie.

9. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem to wyznaczony

przez dyrektora szkoly pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja niniejszych Standardow
Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.
Dyrektor szkoly wyznacza Malgorzate Zak jako osobe odpowiedzialng za monitorowanie
realizacji SOM, reagowanie na sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapiséw
SOM i prowadzenie rejestru interwencji 1 zgloszen.

10. Dane osobowe maloletniego to wszelkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje.

11. SOM - Standardy Ochrony Matoletnich.



Rozdzial 111

Zasady bezpiecznej relacji personel-maloletni

Kazdy pracownik ZS nr 20 jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi

w placowce 1 do kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec

maloletniego sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych

maloletnich. Kazdy pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych,

aby zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji swojego zachowania.

§1

Komunikacja z maloletnimi

1. W komunikacji z maloletnimi pracownik zobowigzany jest:

a)
b)

9)

zachowac cierpliwos$¢ 1 szacunek,

docenia¢ 1 szanowa¢ wklad maloletnich w podejmowane dzialania, aktywnie ich
angazowa¢ 1 traktowa¢ rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualna,
sprawnos$¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad,

stucha¢ uwaznie matoletnich i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuaciji,

informowa¢ matoletnich 0 podejmowanych decyzjach, ktére ich dotycza biorgc pod uwage
ich oczekiwania,

szanowa¢ prawo matoletnich do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ maloletnich nalezy wyjasni¢ im to najszybciej jak to mozliwe;
zachowywaé cierpliwo$¢ 1 szacunek w komunikacji z maloletnimi podkreslajac
zrozumienie dla uczu¢ przez nich przezywanych nie wymuszajac zwierzen na sitg 1
okazujac zainteresowanie, wsparcie 1 gotowos¢ do rozmowy,

nie zostawia¢ maloletnim nieograniczonej wolnosci, wyznacza¢ jasne granice
w postgpowaniu i oczekiwan, egzekwowac¢ konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczy¢
tym samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie matoletnich, a konsekwencje wynikaja z

ich dziatania,



h) reagowa¢ w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwos$ci psychofizycznych matoletnich,
w tym dostosowywaé poziom komunikacji do ucznia ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami,

1) uwzglednia¢ potrzeby maloletnich oraz dostosowywaé wymagania edukacyjne do
indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych matoletnich, w tym
dostosowywa¢ metody 1 formy pracy do wucznidw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, ucznidow z niepelnosprawnosciami i uczniow zdolnych,

j) traktowa¢ w rowny sposdb maloletnich bez wzglgdu na pte¢, orientacje seksualna,
niepetnosprawnos¢, status spoteczny, kulturowy, religijny 1 $wiatopoglad,

k) wchodzi¢ w kontakt fizyczny z maloletnimi tylko w odpowiedzi na realne potrzeby
matoletnich w danym momencie z uwzglednieniem ich wieku, ptci, kontekstu kulturowego
1sytuacyjnego; na kontakt fizyczny (np. przytulenie) maloletni zawsze musi wyrazi¢ zgodg,

I) wustala¢ reguly i zasady pracy w grupie, jasno okresla¢ wymagania i oczekiwania wobec
uczniéw, stanowczo reagowac na zachowania niepozadane,

m) bra¢ udzial w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy wobec
matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikow ryzyka, swiadczacych o
mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletnich,

n) panowac nad wlasnymi emocjami,

0) zapewnia¢ maloletnich, ze je$li czuja si¢ nickomfortowo w jakiej$ sytuacji wobec
konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ nauczycielowi/pracownikowi
szkoty lub wskazanej osobie i mogg oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi ZS nr 20 zabrania si¢:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania maloletnich oraz podnoszenia
glosu w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa matoletniego lub innych,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich; obejmuje to wizerunek
maloletniego, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawne;j,

C) zachowywania si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow 1 zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz wykorzystywanie

wobec dzieci relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,

grozby),



d) nawigzywania z matoletnimi jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
sktadania im propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie matoletnim tresci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme¢. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore
obejmujg zauroczenie maloletnim przez pracownika lub pracownikiem przez
matoletniego musza by¢ raportowane dyrektorowi szkoty. Jesli pracownik jest ich
swiadkiem, zobowigzany jest reagowaé stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢
godno$¢ osob zainteresowanych,

e) proponowania nieletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
roOwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

f) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec maloletnich lub
rodzicow/opiekunéw matoletniego, zachowywania si¢ w sposdéb mogacy sugerowac
innym istnienie takiej zaleznosci 1 prowadzacy do oskarzen o nierdwne traktowanie,

g) czerpania korzys$ci majatkowych i innych — przyjmowania pienigdzy, prezentow od
maloletnich, od rodzicow/opiekunéw maloletniego - nie dotyczy to okazjonalnych
podarkoéw zwigzanych ze $wietami w roku szkolnym, np. kwiatow, prezentow
sktadkowych czy drobnych upominkow,

h) utrwalania wizerunku matoletniego (filmowania, nagrywania glosu, fotografowania)
dla potrzeb prywatnych pracownika,

i) zapraszanie maloletnich do swojego miejsca zamieszkania.

§2

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Jakiekolwiek przemocowe dzialanie wobec matoletnich jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z maloletnim moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby maloletniego w danym momencie,
uwzglednia jego wiek, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna
jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego maloletniego moze by¢ nieodpowiednie wobec

innego.



Pracownik zobowigzany jest:

a) kierowa¢ si¢ zawsze swoim profesjonalnym osagdem stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcj¢ maloletniego, pytajac o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
swiadomo$¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany przez maloletniego lub osoby trzecie,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

C) zachowacé szczegdlng ostroznos¢ wobec matoletniego, ktore doswiadczylto krzywdzenia, w
tym seksualnego, fizycznego badZ zaniedbania; takie doswiadczenia moga czasem sprawic,
ze maloletni bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badZ nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik powinien reagowa¢ z wyczuciem
jednak stanowczo 1 pomoc matoletniemu zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

Pracownikowi zabrania si¢:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej matoletnich w
jakikolwiek inny sposob,

b) dotykania maloletnich w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

C) angazowania si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec maloletniego,

pracownik zobowigzany jest unika¢ innego niz niezb¢dny kontakt fizyczny z matoletnim.

Podczas dluzszych niz jednodniowe wyjazdéw 1 wycieczek niedopuszczalne jest spanie z

matoletnim w jednym t6zku lub w jednym pokoju.

Kontakt fizyczny z maloletnimi musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzaé si¢ z

jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiadzy. Jesli pracownik bedzie $wiadkiem

jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
matoletnich, zobowigzany jest zawsze poinformowaé o tym osobg¢ odpowiedzialng (np.

nauczyciela, dyrektora) i/lub postgpowac zgodnie z obowigzujaca procedura interwencji.



§3

Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

Obowigzuje zasada, ze kontakt z matoletnimi uczgszczajacymi do szkoty powinien odbywac sie
wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow edukacyjnych lub wychowawczych.

. Pracownikowi zabrania si¢ zapraszania matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotykania
si¢ z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z maloletnimi poprzez prywatne
kanalty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwg formg komunikacji z maloletnimi 1 ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z maloletnimi poza godzinami pracy, pracownik
zobowigzany jest poinformowaé¢ o tym dyrektora szkoty, a rodzice/opiekunowie matoletnich
muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (je$li maloletni 1 ich rodzice/opiekunowie sa
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji

dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicow oraz opiekunow.

§4

Bezpieczenstwo online

Pracownik musi by¢ §wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania swojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy, a takze wlasnych dziatan w Internecie.
Dotyczy to ,.lajkowania” okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych moze
on spotka¢ ucznidw/uczennice, obserwowania okreslonych o0sob/stron w mediach
spotecznos$ciowych 1 ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzysta. Jesli profil pracownika jest
publicznie dostepny, to roOwniez maloletni i ich rodzice/opickunowie maja wglad w cyfrowa
aktywno$¢ pracownika.

Pracownik zobowigzany jest wylaczaé lub wycisza¢ osobiste urzadzenia elektroniczne w trakcie
lekcji. Moze uzywac urzadzen elektronicznych podczas lekcji wylacznie w celach edukacyjnych.
Pracownik nie powinien nawigzywa¢ kontaktow z maloletnimi poprzez przyjmowanie badz

wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.



Rozdzial V

Zasady bezpiecznych relacji maloletni-maloletni

. Podstawowa zasada relacji migdzy maloletnimi jest dzialanie z szacunkiem, uwzgledniajace
godnos¢ i potrzeby matoletnich.

. Standardem jest tworzenie atmosfery zycia szkolnego, ktore promuje tolerancje i1 poczucie
odpowiedzialnos$ci za swoje zachowanie.

. Maloletni angazowani s3 w dzialania, w ktorych maja mozliwo$¢ aktywnego uczestniczenia,
podejmowania wspoldziatania 1 rozwijania podejscia zespolowego, w tym ksztaltujacego
pozytywne relacje z maloletnimi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek maloletniego, w jakiejkolwiek formie,

b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka,

C) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych matoletnich,

d) zachowanie w sposOb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow, kierowanie
obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym,

e) stosowanie zastraszania i grozb,

f) utrwalanie wizerunku innych maloletnich poprzez nagrywanie (rowniez fonii) i fotografowanie
bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzic,

g) udostepnianic miedzy maloletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swoim

otoczeniu.

Rozdzial VI

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

§1

. Infrastruktura sieciowa szkoty umozliwia dostep do Internetu zarowno personelowi, jak i dzieciom
w czasie zaje¢ 1 poza nimi.
. Sie¢ jest monitorowana tak, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcoéw ewentualnych naduzy¢.

. Rozwigzania organizacyjne na poziomie szkoty bazuja na aktualnych standardach bezpieczenstwa.

9



4. Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostgpem do Internetu jest osoba
wyznaczona przez Dyrektora ZS nr 20.
5. Do obowigzkow tej osoby naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej szkoty przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje

i aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania,

b) aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb przynajmniej raz w miesigcu,

C) przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostepem
podigczonych do Internetu nie znajdujg si¢ niebezpieczne tresci; w przypadku znalezienia
niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara si¢ ustali¢, kto korzystat z komputera w
czasie ich wprowadzenia; informacj¢ o matoletnim, ktore korzystalo z komputera w czasie
wprowadzenia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje dyrektorowi
szkoty, ktory aranzuje dla maloletniego rozmowe z psychologiem lub pedagogiem na temat
bezpieczenstwa w Internecie; jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog
uzyska informacje, ze maloletni jest krzywdzony, podejmuje dziatania opisane w procedurze
interwencji,

d) w szkole funkcjonuje regulamin korzystania z Internetu przez maloletnich oraz procedura
okreslajaca dzialania, ktére nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na
komputerze,

e) na terenie szkoty dostep dziecka do Internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem pracownika
szkoty na zajeciach komputerowych,

f) w przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika ma on obowigzek
informowania maloletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu; pracownik
szkoty czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez matoletnich podczas
zajet,

g) w miar¢ mozliwo$ci osoba odpowiedzialna za Internet przeprowadza z maloletnimi cykliczne
warsztaty dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu,

h) szkota zapewnia staly dostep do materiatow edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego

korzystania z Internetu przy komputerach, z ktérych mozliwy jest swobodny dostep do sieci.



§2

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi w innej

formie

1. Niebezpieczne tresci (materialy pornograficzne, promujace nienawis¢, rasizm, ksenofobig,
przemoc, zachowania autodestrukcyjne):

a) tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zglaszane sa administratorom
strony,

b) w przypadku zgloszenia o dostepie do tresci nicodpowiednich, administrator sieci ustala
okoliczno$ci zdarzenia, podejmujac probe ustalenia sprawcy i §wiadkow incydentu, a takze
zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci szkolnej, by na nowo zablokowac
dostgp do niewtasciwych tresci; z poczynionych ustalen sporzadza Karte przebiegu
interwencji,

c) jesli tresci niebezpieczne dotycza oséb niezwigzanych ze szkola, dyrektor zglasza zdarzenie
odpowiednim stuzbom (sagdowi rodzinnemu lub Policji) przekazujac zabezpieczone materiaty,

d) jesli uczestnikami zdarzenia s3 maloletni bedacy uczniami szkoly, ze sprawca i1 ofiarg
przeprowadzona jest rozmowa (oddzielnie) przez psychologa lub pedagoga szkolnego na
temat emocji, jakie moze budzi¢ material, do jakich zachowan zachg¢ca, oméwione zostajg
takze konsekwencje zdarzenia wynikajace ze ztamania statutu szkoty,

e) powiadomieni zostaja rodzice matoletnich, ktérych informuje si¢ o poczynionych ustaleniach
idalszych dziataniach szkoly (zastosowane kary statutowe/ $rodki oddzialywania
wychowawczego, powiadomienie organdw  §cigania, wsparcie psychologiczno-
pedagogiczne),

f) wspolpraca z organami $cigania lub sagdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢
w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatow pornograficznych z udziatem
matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 § 3 kodeksu karnego) oraz tresci
propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustr6j panstwa lub nawohujacych

do nienawi$ci na tle r6znic narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych (art.

256 1 art. 257 kodeksu karnego).



2. Cyberprzemoc:

a) maloletni, ktory stat si¢ ofiarg lub $wiadkiem cyberprzemocy (wy$miewania, ponizania
uczestnikow spofecznosci szkolnej przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych
komentarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien zglosic¢
sytuacj¢ do wychowawcy klasy lub pedagoga/psychologa szkolnego; zgloszenia moze dokonaé
takze $wiadek cyberprzemocy,

b) przedstawiciel personelu, do ktérego dotarta informacja probuje ustali¢ okolicznos$ci zdarzenia,
zebra¢ dowody w postaci zrzutéw ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adresow stron
internetowych; zebrane materiaty przekazywane sg osobie wskazanej jako odpowiedzialnej za
monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostgpem do Internetu, sporzadza
onaKarte przebiegu interwencji,

c) o zdarzeniu poinformowani zostaja rodzice, ktdérzy wspoOlnie z administratorem sieci 1
koordynatorem ds. Standardow ustalaja, czy sytuacja wymaga powiadomienia organdw $cigania
1 czy odpowiedzialnym za to bedzie rodzic czy szkota,

d) pedagog/ psycholog szkolny udziela pomocy psychologiczno-pedagogicznej ofierze,
wyjasniajac rowniez role szkoty w przeciwdziataniu zjawisku cyberprzemocy i kolejne etapy
postepowania szkoty,

e) jesli sprawcg jest matoletni bedacy uczniem szkoly, pedagog lub psycholog szkolny powinien

przeprowadzi¢ z nim rozmowe w wyniku, ktorej ustali, czy istniejg przestanki do zgloszenia
sprawy do sadu rodzinnego lub Policji (przestgpstwa Scigane z urzgdu), czy wystarczajace bedzie

zastosowanie kar statutowych/ srodkow oddziatywania wychowawczego.

3. ,,Fake news”:
a) wlgczenie zagadnienia dezinformacji do tematow dziatalnosci profilaktycznej, w tym ramach
realizacji zaje¢ z informatyki, celem wspierania umiej¢tnosci medialnych,
b) prowadzenie kontroli medidéw spolecznosciowych pod wzgledem dzialan majacych na celu
ograniczenie rozpowszechniania ,,fake newsow” oraz sprawdzanie publikowanych w sieci tresci,
c) reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie informacji, zglaszanie administratorowi

strony, jesli tresci sg nielegalne lub niezgodne z regulaminem.



Rozdzial VII

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych maloletnich

§1

. ZS nr 20 uznajac prawo matoletnich do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku matoletnich oraz najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Pracownikowi szkoty nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
maloletnich (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na jego terenie bez pisemnej
zgody rodzicéw lub opiekunéw prawnych matoletnich.

. Upublicznienie przez pracownika szkoty wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka. Uwaga! Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegél calo$ci, takiej jak:
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na
utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa w punkcie 2, pracownik szkoty moze skontaktowac si¢ z
opiekunem dziecka, by uzyska¢ zgode na nieodplatne wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku
dziecka i okresli¢, w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany, np. ze umieszczony zostanie w
mediach spotecznosciowych (FB, Whats’App, Messenger, na platformie YouTube w celach
promocyjnych lub na stronie internetowej szkoty (niniejsza zgoda obejmuje wszelkie formy
publikacji, w szczegdlnosci plakaty reklamowe, ulotki, drukowane materiaty promocyjne, reklame
w gazetach 1 czasopismach oraz w Internecie itp.), lub ustali¢ procedur¢ uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna

dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

§2

. W szkole na poczatku roku szkolnego pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicow na publikacje
wizerunku ucznidw na potrzeby dokumentacji fotograficznej dziatah podejmowanych przez

placowke. W miare mozliwos$ci fotografowane sa grupy uczniow, a nie pojedyncze osoby.



. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia 1 nagrania uczniow sg przechowywane w zamknigtej na
klucz szafce, a nos$niki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostgpem ograniczonym do 0s6b uprawnionych przez instytucje u administratora
sieci przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji.

. Niedopuszczalne jest przechowywanie zdje¢ i nagran z wizerunkiem ucznidw na nosnikach

nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach komérkowych i pendrive).

§3

. Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w szkole powinna zosta¢ niezwlocznie
przekazana administratorowi systemow informatycznych 1 dyrektorowi szkoty, ktérzy podejmuja
natychmiastowe dziatania w celu zabezpieczenia danych 1 ograniczenia dalszego dostepu do
informacji niejawnych.

. Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznos$ci zdarzenia poprzez doktadne udokumentowanie pozyskanych
informacji 1 skontaktowac si¢ z ekspertem ds. bezpieczenstwa cyfrowego w organie prowadzacym
szkofe.

. Wprzypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest spowodowane
przez osoby spoza szkoty nalezy nawigza¢ wspolprace z organami $cigania.

. Osoba wskazana w Rozdziale 6 §1 ust. 4 powiadamia osoby dotkniete zdarzeniem (ktoérych dane

osobowe wyciekty) o sytuacji, by podjely indywidualne $rodki zaradcze.

Rozdzial VIII
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia,

ze maloletni dosSwiadcza krzywdzenia

§1

W przypadku powzigcia przez pracownika ZS nr 20 podejrzenia, ze maloletni jest krzywdzony

ma on obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi

szkoly/ wychowawcy /pedagogowi/ psychologowi.

Pracownicy placowki zwracaja szczegdlng uwage na wystgpowanie w zachowaniu matoletniego

sygnatéw $wiadczacych o krzywdzeniu, w szczeg6lnosci o mozliwosci popehienia przestgpstwa

wskazanego w § 2. Uwage pracownika powinny zwroci¢ np. nastgpujace zachowania:

a) maloletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.),

ktérych pochodzenie trudno wyjasnic,



podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne, niemozliwe,
niespojne itp.; dziecko czgsto je zmienia,

pojawia si¢ nieche¢ przed udziatem w lekcjach uwzgledniajacych ¢wiczenia fizyczne,

matoletni nadmiernie zakrywa cialo, niestosownie do sytuacji i pogody,

matoletni wzdryga sig¢, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

maloletni boi si¢ rodzica lub opiekuna,

matoletni boi si¢ powrotu do domu,

matoletni jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony,

matoletni cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwos$ci somatyczne: bdle brzucha, glowy, mdlosci itp.,
matoletni moczy si¢ bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok okreslonych
0sob,

nastgpita nagla 1 wyraZzna zmiana zachowania matoletniego.

§2

Po uzyskaniu informacji dyrektor szkoly/wychowawca/pedagog/psycholog wzywa opiekundéw

matoletniego, ktérego krzywdzenie podejrzewa 1 informuje ich o podejrzeniu.

Wyznaczona przez dyrektora szkoly osoba (np. pedagog) sporzadza opis sytuacji szkolnej i

rodzinnej matoletniego na podstawie rozméw z maloletnim, nauczycielami, wychowawca i

rodzicami oraz opracowuje plan pomocy matoletniemu.

Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez szkole dzialan w celu zapewnienia maloletniemu bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

b) wsparcia, jakie zaoferuje matoletniemu szkota,

c) skierowania matoletniego do specjalistycznej placowki pomocy matoletniemu, jezeli istnieje

taka potrzeba.

§3

W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub
znecania si¢ fizycznego i1 psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor szkoly powoluje zespot
interwencyjny, w sklad ktérego moga wejs¢: pedagog/psycholog, wychowawca maloletniego,
dyrektor szkoty, inni pracownicy majacy wiedz¢ na temat skutkow krzywdzenia matoletniego lub
o krzywdzonym maloletnim.

Zespo6t interwencyjny sporzadza plan pomocy maloletniemu speliajacy wymogi okreslone w
niniejszych Standardach, na podstawie opisu sporzadzonego przez pedagoga/psychologa

szkolnego oraz innych, uzyskanych przez czlonkdéw zespotu, informacji.
1



. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosza rodzice/opiekunowie matoletniego, dyrektor
szkoly jest zobowigzany powotaé zespot interwencyjny.

. Zespot, o ktorym mowa w punkcie 3, wzywa rodzicow/opickunéw dziecka na spotkanie
wyjasniajace, podczas ktorego moze zaproponowac zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia

zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

§4

Sporzadzony przez zesp6ét interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem
wspolpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez
pedagoga/psychologa.

. Pedagog/psycholog informuje rodzicow/opickunow o obowigzku szkolty — jako instytucji —
zgloszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja
lub sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy zespohu interdyscyplinarnego
— procedura ,Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i
skorelowanej z nim interwencji). Uwaga! Pracownicy szkoly uczestnicza w realizacji
procedury Niebieskiej Karty, w tym uprawnieni sa do samodzielnego jej wszczynania.

. Po poinformowaniu rodzicOw/opiekunéw matoletniego przez pedagoga/psychologa — zgodnie z
punktem poprzedzajacym — dyrektor szkoty sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu
rodzinnego 1 nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,,Niebieska Karta — A”
do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 3.

. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opickunowie maloletniego, a
podejrzenie to nie zostalo potwierdzone — szkola informuje o tym fakcie rodzicoéw/opiekunow

dziecka na pismie.

§5

. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji.

. Wszyscy pracownicy szkoly i1 inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych powziety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy wylaczajac informacje przekazywane

uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.



Rozdzial IX

Przepisy koncowe

§1

1. Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem wchodza w zycie z dniem
ogloszenia.

2. Ogloszenie Standarow nastgpuje poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen lub w innym
widocznym miejscu w siedzibie szkoty lub poprzez przestanie tekstu Standardéw pracownikom 1
rodzicom matoletnich droga elektroniczng lub zamieszczenie na stronie internetowej szkoly oraz
wywieszenie w wersji skroconej — przeznaczonej dla matoletnich uczniow ZS20 im. Marii Zduniak

we Wroclawiu.



